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Die Spitzenverbande der freien Wohlfahrtspflege in Berlin als Vereinigungen der Trager von
Einrichtungen und Diensten der freien Jugendhilfe -

Arbeiterwohlfahrt e.V.,
Caritasverband fiir das Erzbistum Berlin e.V.,
Deutscher Paritatischer Wohlfahrtsverband e.V.,
Diakonisches Werk Berlin-Brandenburg e.V.,
Deutsches Rotes Kreuz - Landesverband Berliner Rotes Kreuz e.V.,
Judische Gemeinde zu Berlin,
die Vereinigung sonstiger Leistungserbringer -

Verband privater Trager der freien Kinder- und Jugend-
und Sozialhilfe,

im Folgenden ,Vertreter der Leistungserbringer -

und das Land Berlin als Trager der 6ffentlichen Jugendhilfe, vertreten durch die
Senatsverwaltung fur Bildung, Jugend und Sport

im Folgenden ,Berlin“ -

schlieRen auf Grundlage der 88 77 und 78 a ff SGB VIl den nachstehenden Rahmenvertrag.

Praambel

Der Berliner Rahmenvertrag fur Hilfen in Einrichtungen und durch Dienste der Kinder- und
Jugendhilfe (BRVJ) beruht auf den gesetzlichen Grundlagen der seit dem 1.1.1999 in Kraft
getretenen 88 78 a bis g Sozialgesetzbuch VIII (SGB V).

Der Vertrag ist Ausdruck des partnerschaftlichen Verhaltnisses zwischen den Vertragsparteien
und nimmt diesen Leitgedanken der 88 78a ff SGB VIl vielfaltig auf. Der vorliegende
Rahmenvertrag ist das Ergebnis einer lange wahrenden Diskussion zwischen den
Vertragsparteien, den Vertretern der Spitzenverbande der freien Wohlfahrtspflege, den
Vertretern der privaten Trager, Vertretern der zustdndigen Senatsverwaltungen, des
Landesjugendamtes und der Bezirke.

Der Berliner Rahmenvertrag schliel3t bestimmte Leistungen und Aufgaben aus dem
Geltungsbereich des § 77 SGB VIII mit ein, die nach gleichartigen Regeln und Arbeitsprinzipien
erbracht werden. Dem Gedanken der Gleichbehandlung in den Verfahrensregelungen fir alle
Hilfen und Leistungen unter dem Vertragsdach ist dabei, soweit es entwickelte Verfahren heute
ermdoglichen, Rechnung getragen worden. Der Vertrag beschreibt fur beide
Anwendungsbereiche - Einrichtungen und Dienste - die Grundsétze und Rahmenbedingungen.
Er bildet damit das Regelwerk fir die Aushandlung und Vereinbarung der Leistungsprofile der
Angebote, der Verfahren und Methoden zur Sicherung bzw. Weiterentwicklung der
Qualitatsstandards sowie der Entgelte, die eine angemessene Finanzierung der Leistungsprofile
und der Qualitatsentwicklungsverfahren gewahrleisten kénnen.

Der Rahmenvertrag ist - bei den oft sehr unterschiedlichen Erfahrungen, Interessen und
Rechtspositionen der Vertragsparteien - auch Ausdruck flir das Bemihen, ein
kompromissféhiges Arbeitsergebnis vorzulegen.

Dabei ist den VertragschlieBenden bewusst, dass bei Einfihrung der vom Gesetzgeber
erwinschten Marktmechanismen durch den Rahmenvertrag Chancengleichheit zwischen den
Leistungserbringern und Transparenz in diesem Markt der Jugendhilfe hergestellt wird.
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Die Vertragsparteien sind sich dartber einig, dass hinsichtlich der Umsetzung der Forderungen
und Bedingungen des 88 78 a bis g SGB VIII bisher keine oder nur sehr unzureichende
Erfahrungen bestehen. Daher erscheint es den Vertragsparteien sinnvoll, die noch zu
etablierende Vertragskommission mit der Begleitung der Umsetzung und Ausfiihrung des
Rahmenvertrages zu beauftragen. Hier sollen die gesammelten Erfahrungen eingebracht
werden, um notwendige Anderungen des Rahmenvertrages vorzunehmen.

Im Vordergrund des Vertragswerkes steht die jeweilige Jugendhilfeleistung, das hierflr
notwendige leistungsgerechte Entgelt und die Uberpriifbarkeit der Qualitatsentwicklung dieser
Leistung. Von den Leistungserbringern wird ein an Leistungsfahigkeit, Wirtschaftlichkeit sowie
Sparsamkeit orientiertes Handeln gefordert.

Bundesgesetzlich normiert ist jetzt die Prospektivitéat, im Land Berlin bereits geilibtes Verfahren:
die Tragervertrage werden flr einen zukinftigen Zeitraum abgeschlossen, ein Gewinn- und
Verlustausgleich ist damit ausgeschlossen.

Der Rahmenvertrag ist eingebunden in ein neues Finanzierungssystem, dem zugeschrieben
wird, es gewahrleiste durch eine starkere Bedarfs- und Nachfrageorientierung einen sparsamen
und wirtschaftlichen Umgang mit 6ffentlichen Mitteln.

Die Vertragspartner werden nach angemessener Erfahrungszeit mit dem Vertragswerk auch zu
Uberprifen und zu entscheiden haben, ob die Ziele der gesetzlichen Neuregelung - Dampfung
der Kostenentwicklung in der Jugendhilfe, Schaffung einer starkeren Transparenz von Kosten
und Leistungen und Verbesserung der Effizienz der eingesetzten Mittel - ganz oder teilweise
eingeldst werden konnten und ob es daraus Schlussfolgerungen fur das Regelwerk geben
muss.

Die Geschichte der Jugendhilfe zeigt, dass weder die Inhalte der Jugendhilfe noch deren
Strukturen unveranderlich sind, sondern gesellschaftliche Veranderungen und die Ergebnisse
padagogischer Fachdiskussionen neue fachliche Sichtweisen und Methoden sowie
Strukturanpassungen zur Folge haben muissen.

Daher wird in der weiteren Umsetzung des Rahmenvertrags auch zu bericksichtigen sein, wie
eine flexible Orientierung am Hilfebedarf der jungen Menschen und ihrer Familien mit den neuen
sozialraumorientierten Ansatzen und mit der Umsteuerung hin zu wirkungsorientierten
Finanzierungsformen verknipft werden kann. Die Vertragspartner werden deshalb die
Erprobung innovativer Ansatze und Modellversuche unterstiitzen.

Die Haushaltsnotlage des Landes Berlin erfordert auch Standard- und Kostenabsenkungen im
Bereich der Jugendhilfe. Die Vertragspartner haben sich daher Uber schnell umsetzbare
pauschale Absenkungen fiir die Ubergangszeit verstandigt. Fiir die sorgfaltige Erarbeitung und
Vereinbarung von Leistungsbeschreibungen, Standards und Verfahrensregelungen, die der
Finanzlage Berlins Rechnung tragen, wird jedoch ein langerer Zeitraum bendtigt. Um dennoch
der bundesgesetzlichen Forderung nach einem Rahmenvertrag auf der Grundlage des § 78 f
SGB VIII nachzukommen und die bestehende Kostensatzrahmenvereinbarung fiir den
Jugendhilfebereich endlich abzulésen, wird dieser Rahmenvertrag befristet bis zum 31.12.2005
abgeschlossen.

|. Allgemeine Grundlagen

1. Beitrittsverfahren

1.1. Weitere Vereinigungen oder Verbande von Leistungserbringern kénnen durch Vertrag mit
Berlin jederzeit diesem Rahmenvertrag beitreten.

1.2. Die jeweiligen Trager der Einrichtungen und Dienste - im Folgenden "Leistungserbringer” -
treten dem Rahmenvertrag durch schriftliche Erklarung gegentber ihrem jeweiligen Verband
rechtsverbindlich bei. Eine entsprechende Ubersicht stellen die Vertreter der Leistungserbringer
regelméaRig in aktualisierter Fassung der Geschéftsstelle der Vertragskommission zur
Verfuigung. Dies gilt nicht in den Fallen, in denen die Vertreter der Leistungserbringer selbst als
Leistungserbringer tatig werden. In diesen Fallen gelten die Regelungen dieses
Rahmenvertrages unmittelbar.
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1.3.Leistungserbringer, die nicht durch eine Vereinigung vertreten werden, treten dem
Rahmenvertrag durch Abschluss eines mit entsprechendem Zusatz versehenen
Tragervertrages nach Abschnitt 11 bei.

1.4. Mit dem Beitritt werden die Regelungen und Bestimmungen dieses Rahmenvertrages
anerkannt.

2. Rechtsgrundlagen, Geltungsbereich

2.1. Dieser Rahmenvertrag ist eine Vereinbarung auf Grundlage des

§ 78 f SGB VIII, der im Abschnitt Il auch Vorgaben fur Inhalt und Form der Tragervertrage
enthalt. Er regelt den Bereich der Leistungen, die in

§ 78 a Abs.1 SGB VIl aufgezéhlt sind:

1. Leistungen fur Betreuung und Unterkunft in einer sozialpddagogisch begleiteten Wohnform
(8 13 Abs.3)
2. Leistungen in gemeinsamen Wohnformen fur Mutter/Vater und Kinder (8 19)
3. Leistungen zur Unterstiitzung bei notwendiger Unterbringung des Kindes oder Jugendlichen
zur Erfullung der Schulpflicht (8 21 Satz 2)
4. Hilfe zur Erziehung
a) in einer Tagesgruppe (8 32)
b) in einem Heim oder einer sonstigen betreuten Wohnform (8§ 34) sowie
c) in intensiver sozialpadagogischer Einzelbetreuung (8 35), sofern sie
aulRerhalb der eigenen Familie erfolgt.
5. Eingliederungshilfe fir seelisch behinderte Kinder und Jugendliche in
a) anderen teilstationéren Einrichtungen (8 35 a Abs.2 Nr.2
Alternative 2)
b) Einrichtungen lber Tag und Nacht sowie sonstigen Wohnformen
(8 35 a Abs.2 Nr.4)
6. Hilfe fur junge Volljahrige (8 41), sofern diese den in den Nummern 4 und 5 genannten
Leistungen entspricht
7. Leistungen zum Unterhalt (8 39), sofern diese im Zusammenhang mit Leistungen nach den
Nummern 4 bis 6 gewahrt werden; § 39 Abs.2 Satz 3 bleibt unberthrt; d.h. die Hohe des
angemessenen Barbetrages zur personlichen Verfigung richtet sich nach den einschlagigen
und fir die Jugendamter verbindlichen Ausfuhrungsvorschriften; Tz 16.3. bleibt unberihrt.

2.2. Fur die Bereiche der
a. ambulanten Hilfen zur Erziehung nach den 88 27 Abs.3, 29, 30, 31 SGB VIl und - soweit
nicht von § 78 a Abs.1 Nr.4 c) SGB VIl erfasst - auch Leistungen nach § 35 SGB VIII,
b. ambulanten Eingliederungshilfe fir seelische Behinderte nach § 35 a Abs.2 Nr.1 SGB
VI,
c. sozialpadagogischen Hilfen zur beruflichen und sozialen Integration nach
§ 13 Abs.1 und 2 SGB VIII (Jugendberufshilfe),
d. Inobhutnahme von Kindern und Jugendlichen nach § 42 SGB VIII,
e. begleiteter Umgang nach § 18 Abs. 3 SGB VIIi
werden dieser Rahmenvertrag und die Tragervertrage auf der Grundlage des § 77 SGB VIII
abgeschlossen. Auch fur diese Hilfen gelten alle Regelungen und Bestimmungen dieses
Rahmenvertrages, die fur die Leistungen nach § 78 a Abs.1 SGB VIl gelten, soweit im
Folgenden nichts Gesondertes geregelt wird.

2.3.Weitere Leistungsbereiche der Jugendhilfe, insbesondere auch aus dem Ersten und Zweiten
Abschnitt des Zweiten Kapitels des SGB VIII, kénnen auf der Grundlage des § 77 SGB VIl auf
Beschluss der Vertragskommission in diesen Rahmenvertrag aufgenommen werden.

2.4. Leistungen nach § 21 Satz 2 SGB VIl bei notwendiger Unterbringung zur Erfillung der
Schulpflicht werden in einer im Einzelfall geeigneten Wohnform und nicht in einer gesonderten
Einrichtung erbracht, soweit die Vertragskommission nicht ein anderes Verfahren beschlief3t.

3. Schiedsstellenverfahren
Soweit der Bereich der in 8 78 a Abs.1 SGB VIII genannten Leistungen betroffen ist, ist bei
Streit- und Konfliktfallen im Sinne des 8 78 g SGB VIl die nach der Verordnung tber die
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Schiedsstelle nach § 78 g des SGB VIl vom 5. August 1999 (GVBI. S. 480) in der jeweils
geltenden Fassung eingerichtete Schiedsstelle zur Entscheidung anzurufen.

Es wird ausdricklich vereinbart, dass die Schiedsstelle - eine Bereitschaft der Mitglieder der
Schiedsstelle vorausgesetzt - auch fur den auf Grundlage des 8 77 SGB VIl geregelten Bereich
in entsprechender Weise tétig ist.

4. Zustandigkeiten

Der Abschluss des Rahmenvertrages ist eine Aufgabe der fiir Jugend zustandigen
Senatsverwaltung (8 36 AG KJHG i.V.m. § 86 SGB VIIl und Art. 22 KJHG). Das
Landesjugendamt nimmt im Ubrigen die Zusténdigkeiten der Hauptverwaltung in der weiteren
Umsetzung des Rahmenvertrages wie den Abschluss von Tragervertragen einschliel3lich der
Beitritte nach Tz 1.3. wahr (vgl. § 49 Abs. 2 AGKJHG). Das Landesjugendamt beteiligt die
Bezirke an den Entgeltverhandlungen. Der Abschluss des Einzelfallvertrages nach Tz 6.1.3. ist
Aufgabe des jeweils ortlich zustandigen Jugendamtes.

5. Jugendhilfeplanung

Die Leistungserbringer arbeiten mit der fir Jugend und Familie zustéandigen Senatsverwaltung,
dem Landesjugendamt sowie den Jugendamtern der Bezirke als Trager der offentlichen
Jugendhilfe zum Zwecke der Jugendhilfeplanung nach § 80 SGB VIII zusammen.

6. Vertragssystematik

6.1. Das Vertragsgefuige im Rahmen der 88 77 und 78 a ff SGB VIII besteht aus diesem
Rahmenvertrag nach § 78 f SGB VIII, aus Tragervertrdgen nach

§ 78 b SGB VIl (Leistungs-, Entgelt- und Qualitatsentwicklungsvereinbarungen) und aus
Einzelfallvertragen. Die ortlich zustandigen Jugendamter kdbnnen erganzende
Kooperationsvereinbarungen mit den Leistungserbringern schlieen, soweit diese nicht von den
Vorgaben der in Satz 1 genannten Vereinbarungen abweichen.

6.1.1. Der Rahmenvertrag beschreibt die Ubergreifenden Grundlagen und Verfahrensregelungen
fur die Tragervertrage nach Tz 6.1.2. und die Einzelfallvertrage nach Tz 6.1.3..

6.1.2. Die Tragervertrage sind angebotsbezogene Vertrage fur die einzelnen Einrichtungen und
Dienste und beschreiben die konkreten Bedingungen fur die Leistungserbringung durch die
einzelnen Leistungserbringer. Mit den Tragervertrégen werden jeweils die Leistung, die
Qualitatsentwicklung und das sich daraus ergebende Entgelt vereinbart.

6.1.3. Durch Einzelfallvertrdge mit dem o&rtlich zustandigen Jugendamt verpflichten sich die
Leistungserbringer, die unter Beachtung des Wunsch- und Wabhlrechts der
Leistungsberechtigten (8 5 SGB VIII) ausgewahlt worden sind, zur Durchfuhrung der Leistung im
Einzelfall imm Rahmen dieses Vertrages und zu den Bedingungen des Tragervertrages.

Sie verpflichten sich damit

- in den Fallen, in denen gesetzlich eine Hilfeplanung vorgesehen ist, nach § 36 SGB VII|,

- in den anderen Fallen in entsprechender einzelfallbezogener Abstimmung zwischen den
Beteiligten,

ihre Leistung zu erbringen und an der Weiterentwicklung der Hilfeplanung bzw. der individuellen
Entwicklungsplanung mitzuarbeiten.

Das Jugendamt verpflichtet sich damit gegeniiber dem Leistungserbringer zur Ubernahme der
Kosten der Leistung an Stelle des Leistungsberechtigten; ein Auftragsverhéltnis zwischen Berlin
und Leistungserbringer entsteht hierdurch nicht.

6.2. Eine Verpflichtung Berlins zur Belegung oder Inanspruchnahme der Einrichtungen und
Dienste der Leistungserbringer folgt aus dem Rahmenvertrag und den Tragervertradgen nicht.

6.2.1. Die Jugendamter kénnen durch geeignete Verfahren der Markterkundung
Leistungserbringer auffordern, fir die Bezirke wirtschaftlichere und gleichzeitig fachlich bessere
Angebote zu entwickeln.

6.2.2. Die Ubernahme der Kosten fiir diese Angebote setzt in jedem Falle voraus, dass diese
Leistungserbringer zuvor einen entsprechenden Tragervertrag mit dem Landesjugendamt nach
Tz 6.1.2. gemal den Regelungen des Rahmenvertrags abschlieRen (vgl. Tz 7.).
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6.3. Bei Neuabschluss von Tragervertragen, die vorrangig fur den értlichen Bedarf eines
Jugendamtes abgeschlossen werden, ist diesem vor Vertragsabschluss Gelegenheit zur
Stellungnahme zu geben.

7. Abschlussvoraussetzungen

7.1. Der Abschluss eines Tragervertrages setzt voraus, dass der Leistungserbringer unter
Berucksichtigung der Grundsatze der Leistungsfahigkeit, Wirtschaftlichkeit und Sparsamkeit zur
Erbringung der von ihm angebotenen Leistungen geeignet ist (§ 78 b Abs.2 SGB VIII). Wenn
daruber hinaus die Voraussetzungen des § 78 c, insbesondere des Abs.1 Satz 3 SGB VIII erfillt
sind, besteht ein Anspruch auf Abschluss eines Tréagervertrages.

7.2. Voraussetzungen fir den Abschluss eines Einzelfallvertrages sind, dass es sich um
Leistungen handelt, die Berlin nach § 79 SGB VIII zu gewéahrleisten hat, und dass zwischen dem
Landesjugendamt und dem Leistungserbringer ein Tragervertrag fir die angebotene Leistung
abgeschlossen wurde. Ausnahmen von der zuletzt genannten Voraussetzung im Rahmen des

§ 78 b Abs.3 SGB VIl sind im Einzelfall méglich. Soweit in diesem Rahmenvertrag oder in
dessen Anlagen nichts Abweichendes geregelt ist, erfordert der Abschluss eines
Einzelfallvertrages zudem die vorherige Feststellung des Anspruchs und des Bedarfs.

Il. Tr&gervertrag

8. Bestandteile des Tragervertrages
Der Tragervertrag als Vereinbarung nach § 78 b SGB VIII muss

a. Inhalt, Umfang und Qualitat des Leistungsangebots (Leistungsvereinbarung),

b. differenzierte Entgelte fir das Leistungsangebot und die betriebsnotwendigen
Investitionen (Entgeltvereinbarung) und

c. Grundsatze und Mal3stabe fir die Bewertung der Qualitat des Leistungsangebots sowie
Uber geeignete MaRhahmen zu seiner Gewahrleistung
(Qualitatsentwicklungsvereinbarung)

regeln.

Soweit hierliber bereits Vereinbarungen in diesem Rahmenvertrag getroffen worden sind, nimmt
er auf diese inhaltlich Bezug.

Wenn das Leistungsspektrum eines Leistungserbringers unterschiedliche Hilfearten beinhaltet,
konnen diese in einem Tragervertrag zusammengefasst werden.

Fur die Tragervertrage sind die Vordrucke gemaf Anlage C zu verwenden.

Das Landesjugendamt stellt sicher, dass die Jugendamter und die Vertreter der
Leistungserbringer Uber die abgeschlossenen Tragervertrage informiert werden.

9. Leistungsvereinbarung

9.1. Die Leistungsvereinbarung ist Bestandteil des Tragervertrages. Sie beruht auf der Vorlage
einer verbindlichen Beschreibung des Leistungsangebotes durch den Leistungserbringer auf der
Grundlage der Rahmenvorgaben gemal3 Anlage B.

Die Leistungsvereinbarung enthdlt die wesentlichen Leistungsmerkmale, insbesondere

Art, Ziel und Qualitat des Leistungsangebotes,

den in der Einrichtung zu betreuenden Personenkreis,
die erforderliche séachliche und personelle Ausstattung,
die Qualifikation des Personals,

die betriebsnotwendigen Anlagen der Einrichtung.

®Poo0T

9.2. Soweit eine besondere Leistungsverpflichtung des Leistungserbringers bestehen soll, ist
dies in die Vereinbarung mit aufzunehmen (878 ¢ Abs. 1 Satz 2 SGB VIII).

9.3. Der Abschluss einer Leistungsvereinbarung fir erlaubnispflichtige Einrichtungen setzt
grundsétzlich die vorherige Erteilung einer Betriebserlaubnis nach § 45 SGB VIl voraus. Die
Erteilung einer Betriebserlaubnis beinhaltet keine Verpflichtung des Landes Berlin zum
Abschluss eines Tragervertrages.
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10. Entgeltvereinbarung

10.1. Die Entgeltvereinbarung ist Bestandteil des Tragervertrages. Die Entgelte sind prospektiv
zu vereinbaren. Sie mussen leistungsgerecht sein und bei sparsamer und wirtschaftlicher
Betriebsfiihrung unter Berlicksichtigung der jeweiligen Leistungs- und
Qualitatsentwicklungsvereinbarungen eine kontinuierliche bedarfsgerechte Hilfe sicherstellen.

10.2. Das Entgelt wird grundsétzlich in folgenden Formen vereinbart:
a. Tagessatz fir teilstationdre und stationéare Hilfen,
b. Fachleistungsstundensatz fir ambulante Hilfen,
c. Fallpauschalen.
Die Vertragskommission kann davon Ausnahmen und dariiber hinaus andere Entgeltformen fir
einzelne Leistungen beschliel3en.
Der Leistungserbringer hat unterschiedliche Hilfearten jeweils wirtschaftlich zu trennen.

10.3. Ein nachtraglicher Gewinn- und Verlustausgleich erfolgt nicht.

11. Qualitatsentwicklungsvereinbarung

11.1. Die Qualitatsentwicklungsvereinbarung ist Bestandteil des Tragervertrages. Sie beruht auf
einer Qualitatsbeschreibung des Leistungserbringers auf der Grundlage der Rahmenvorgaben
gemal Anlage B. Die Qualitatsentwicklungsvereinbarung enthalt die fur die Leistung
wesentlichen Schlisselprozesse sowie Kriterien der quantitativen und qualitativen Bewertung
der Struktur-, Prozess- und Ergebnisqualitét.

In der Qualitatsentwicklungsvereinbarung werden die MaRnahmen, Instrumente, Verfahren und
Verantwortlichkeiten zur Gewahrleistung der Qualitat einschlie3lich der Verfahren zur Bewertung
benannt.

11.2. Die Bewertung der Qualitat erfolgt im Dialog. In den Rahmenvorgaben sind die Grundséatze
und MaRstabe dafur und das Dialogverfahren beschrieben. Einvernehmliche Anderungen der
Qualitatsentwicklungsvereinbarung als Ergebnis des Dialogs ohne Auswirkungen auf den
Ubrigen Tragervertrag sind wahrend der Laufzeit nach Tz 12. mdglich.

11.3. Die Vertragspartner sind sich darlber einig, dass der Prozess der Qualitatsentwicklung im
Dialog zwischen Leistungserbringern, Jugendamtern und Landesjugendamt erprobt werden
muss. Die Vertragskommission wird daher nach Ablauf von zwei Jahren die Rahmenvorgaben
einer Uberpriifung mit dem Ziel der Weiterentwicklung und Fortschreibung unterziehen und
entsprechende Beschlisse fassen.

11.4. Unabhangig von Tz 11.3. Satz 2 kdnnen jeder Vertragspartner oder die Vertragspartner
gemeinsam eine Uberpriifung der Wirkungen der Qualitatsentwicklungsvereinbarungen durch
einen unabhé&ngigen Dritten veranlassen. Der jeweilige Auftraggeber entscheidet Uber die
Auswahl des Gutachters, definiert Art und Umfang des Prifauftrages und tragt die Kosten.

12. Laufzeit der Tragervertrage

12.1. Tragervertrage treten mit dem Tage ihres Abschlusses in Kraft, soweit nicht ein anderer
Zeitpunkt bestimmt wird. Die jeweilige Laufzeit wird zwischen dem Leistungserbringer und Berlin
vereinbart. Sie darf die Laufzeit dieses Rahmenvertrages nach Tz 28.2. nicht Uberschreiten.

12.1.1. Der Zeitpunkt der Wirksamkeit von Tragervertragen auf der Grundlage von
Entscheidungen der Schiedsstelle richtet sich nach § 78 d Abs. 2 Satz 2 zweiter Halbsatz SGB
VIII. Im Ubrigen sind rickwirkende Vereinbarungen nicht zulassig.

12.2. Wahrend der Laufzeit der Entgeltvereinbarungen erfolgt eine pauschale Entgeltanpassung
jeweils gemal’ den Beschlissen der Vertragskommission, ohne dass es hieriiber einer
gesonderten Vereinbarung bedarf. Die Uber dieses Anpassungsverfahren ermittelten Entgelte
werden den Leistungserbringern und den Jugendamtern rechtzeitig vor Inkrafttreten der
Entgeltdnderung unter Bezugnahme auf die zugrundeliegende Entgeltvereinbarung und
Nennung des Fortschreibungszeitraums schriftlich mitgeteilt.
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13. Vertragsverletzungen

13.1. Gibt es Anzeichen dafiir, dass ein Leistungserbringer dauernd oder wiederholt gegen
Verpflichtungen entsprechend den Vorgaben des Rahmen- oder Tragervertrages verstoft,
fordert das Landesjugendamt den Leistungserbringer zu einer Stellungnahme auf. Die Verbande
sollen von ihren Tragern beteiligt werden. Die Frist zur Abgabe der Stellungnahme soll
angemessen sein und mindestens zwei Wochen betragen. Der Leistungserbringer hat so die
Mdglichkeit darzulegen, dass er seine Verpflichtungen einhélt. Liegen danach weiterhin
begriindete Anhaltspunkte fir konkrete andauernde oder wiederholte Pflichtverletzungen vor
und werden diese nicht innerhalb einer weiteren angemessenen Frist ausgeraumt, kann Berlin
den Tragervertrag kindigen.

13.2. Soweit die Vertragsparteien daruber hinaus weitergehende Rechte geltend machen
kénnen, bleiben diese - wie auch die Rechte der Leistungsempféanger gegeniber den
Leistungserbringern - unberihrt. Dieses gilt auch fiir die Rechte aus § 59 SGB X.

Il. Entgelt

14. Entgeltdifferenzierung
Die Entgelte werden wie folgt gesondert ermittelt und differenziert in
a. Leistungsentgelt (Entgeltanteil fir das Leistungsangebot, in dem alle tber b. und c.
hinausgehenden Bestandteile des Entgeltes ausgewiesen sind),
b. Investitionsentgelt (Entgeltanteil fir betriebsnotwendige Investitionen, bestehend aus den
unter Tz 15. aufgefihrten Kostenpositionen),
c. Nebenkosten (Entgeltanteil fur die in der Entgeltvereinbarung aufgefihrten Aufwendungen
gemaf § 39 SGB VIII).

15. Investitionsentgelt
15.1. Das Investitionsentgelt ermittelt sich aus den folgenden fir die vereinbarte Leistung
notwendigen Aufwendungen:

a) Abschreibungen gemaf Tz.15.6.

b) Instandhaltungs- und Wartungskosten

c) Fremdkapitalkosten fur Investitionsvorhaben gemaf Tz.15.3.

d) Miete, Pacht, Nutzungsaufwendungen fir Grundstiicke, Gebaude oder sonstige

abschreibungsfahige Anlageguter.

Einer verlangten Erhéhung des Entgelts aufgrund von Aufwendungen fir
Investitionsmaflinahmen Uber allgemein vereinbarte Fortschreibungsraten hinaus braucht Berlin
nur zuzustimmen, wenn es den MalRnahmen zuvor zugestimmt hat oder behérdliche Auflagen
zu erfillen sind.

15.2. Grundsatzlich sollen notwendige Investitionen in groRerem Umfang und besonderer
Art, insbesondere fir Gebaude, Gber Zuschiisse aus dem Haushalt des Landes Berlin
gefordert werden.

15.3. Das eingesetzte Eigenkapital wird grundsétzlich nicht verzinst. Betriebsmittelzinsen
werden nur in besonders begriindeten Ausnahmeféllen im Entgelt anerkannt. Fir mit dem
Landesjugendamt abgestimmte Investitionsvorhaben sind Kreditzinsen
bericksichtigungsfahig.

15.4. Die Nutzung eines gemieteten, gepachteten oder geleasten Anlagegutes schlief3t das
gleichzeitige Eigentum an diesem Gegenstand aus. Mieten, Pachten und Leasinggebuhren dirfen
das markt- bzw. ortstibliche Niveau nicht tiberschreiten.

15.5. Fur Instandhaltung / Instandsetzung wird im Entgelt eine Pauschale je Belegungstag
bertcksichtigt. Die Hohe wird von der Vertragskommission fir jeweils drei Jahre festgelegt.
Die Pauschale kann nach Einrichtungstyp und Gebaudeart differenziert werden.

Nicht benétigte Betrage sind in eine zweckgebundene Riicklage einzustellen. Uber die
Verwendung der Betrage ist ein Nachweis zu fuhren.

Reichen die Pauschale und die zweckgebundenen Rucklagen zur Deckung der tatsachlichen
Aufwendungen fir Instandhaltung / Instandsetzung nicht aus, so kénnen auf Antrag des
Leistungserbringers unter Vorlage des Nachweises, hdhere Aufwendungen im Entgelt
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bericksichtigt werden.

15.6. Abschreibungen auf das Anlagevermdgen werden von den Anschaffungs- oder
Herstellungskosten in gleichmafigen Jahresraten (lineare Abschreibung) entsprechend der
Gesamtnutzungsdauer berechnet und bertcksichtigt. Abschreibungen werden flr den nicht
durch offentliche Mittel bezuschussten Teil, d.h. vermindert gewéahrt (Abschreibungen
lediglich fur Eigenmittel, Eigenersatzmittel und Kapitalmarktmittel).

Abschreibungen fir Einrichtungsgegenstande und Ausstattung werden in voller Hohe im
Entgelt bertcksichtigt.

Fur die Ermittlung der berlicksichtigungsfahigen Abschreibungsbetrage gelten als
angemessen nachstehende Nutzungszeiten bzw. Abschreibungssatze:

Anlageqgditer Nutzungszeit Abschreibungssatz
in Jahren in %

Betriebsgebaude
einschl. Werkstétten,

Internate u. Wohnheime 50 2,0
Wohngebéaude 100 1,0
AuRenanlagen 25 4,0
Maschinen, Werkzeuge 8 12,5
EDV-Anlagen 5 20,0
Sonstige Betriebs- und

Geschéftsausstattung 10 10,0
Kraftfahrzeuge 5 20,0
Wasche, Geschirr,

Besteck 3 33,3

Haustechnische Anlagen
(Heizungsanlage, Klima-
anlage, Aufzlige etc.) 10 10,0

Verkirzt sich die Nutzungsdauer eines Anlagegegenstandes z.B. durch die technische
Entwicklung oder im Falle einer Aufgabenanderung der Einrichtung, so kdnnen im Einzelfall
auch hohere als die vorgenannten Abschreibungssatze durch die Vertragskommission
anerkannt werden.

Geringwertige Wirtschaftsglter kdnnen im Anschaffungsjahr voll abgeschrieben werden.

16. Leistungsentgelt

16.1. Das Leistungsentgelt ermittelt sich aus den folgenden, fir die vereinbarte Leistung

notwendigen Aufwendungen, wobei nicht jede Aufwandsart fir jedes Entgelt relevant ist:

a. Personalaufwand

- Fachkréfte einschl. Leitung

- sonstige Beschéftigte

- Honorare und Personalnebenkosten;

Lebensmittel;

Wasser, Energie, Brennstoffe (Heizkosten);

Wirtschaftsaufwand;

Betreuungsaufwand einschl. therapeutischer Aufwand;

Verwaltungsaufwand einschl. Verwaltungspersonal und zentraler

Verwaltungsaufwand sowie Kosten fur Wirtschaftsprifung;

Steuern (einschlief3lich ggf. der Umsatzsteuer), Abgaben, Beitrage,

Versicherungen, Geblhren;

h. Mietausfall;

i.  fur die Einrichtungen der Jugendberufshilfe: Arbeitsmaterial, Halb- und
Fertigprodukte, Berufsbekleidung und Werkzeug, Einschreib- und
Prifungsgebiihren sowie Uberbetriebliche Ausbildungsteile, die nach
Auskunft der Innung zwingend vorgeschrieben sind, weitere vorgeschriebene
externe Veranstaltungen zur Berufsausbildung.

j. Ubrige Leistungen nach § 78 a Abs. 1 Nr.7 i.V.m. § 39 SGB VIl

- Bekleidungsersatzpauschalen fur Kinder und Jugendliche bis zum
vollendeten 15. Lebensjahr;
- Reisezuschuss/FerienmalRnahme;

~oooyo

Q



Berliner Rahmenvertrag fir Hilfen in Einrichtungen und durch Dienste der Kinder- und
Jugendhilfe (BRVJ)

- Kosten fur Klassen- und Kita-Fahrten, Projekttage, Vereinsfahrten usw.
(soweit sie den eingesparten Bekdstigungssatz Ubersteigen);

- Vereinsbeitrage z.B. fur Musikunterricht, Sport, Tanz, Reiten und andere Ubliche
Hobbys;

- Schulmaterialien;

- Fahrgelder;

- Weihnachtsbeihilfe;

- sonstige personliche Ausstattung (Koffer, Reisetasche usw.);

- Barbetrage fiir Minderjahrige, die in Einrichtungen nach § 42 SGB VII
(Inobhutnahme/sozialpadagogische Krisenintervention) untergebracht sind.

Die unter Buchstabe j genannten Leistungen werden gesondert als Entgeltanteile ausgewiesen
(s. Anlage C — Entgeltvereinbarung).

16.2. In den Entgelten enthaltene Leistungen nach § 78 a Abs. 1 Nr.7 i.V.m. § 39 SGB VIII
werden im Tragervertrag jeweils ausdricklich und abschlie3end aufgefiihrt.

16.3. Daneben werden folgende Leistungen vom Kostentrager der Jugendhilfe gesondert
erbracht oder kénnen erbracht werden (Nebenkosten):

a) Ersatz der Bekleidung (Bekleidungsersatz-Pauschale der neuen Altersgruppe Il , ab
dem 16. Lebensjahr);

b) Bekleidungspauschale fur besondere Anlasse;

c) Erstausstattung an Bekleidung;

d) Barbetrage zur persénlichen Verfiigung (Taschengeld);

e) Lebensunterhalt im Betreuten Jugendwohnen und in sozialpddagogisch
begleiteten Wohnformen;

f) Erstausstattung an Mobiliar fir Betreutes Jugendwohnen und sozialpadagogisch
begleitete Wohnformen;

o)) Ausbildungsvergiitung aufgrund des Berufsausbildungsgesetzes (BBIiG)
einschliel3lich Arbeitgeberanteil zur gesetzlichen Kranken-, Arbeitslosen- und
Rentenversicherung fur Auszubildende in Ausbildungseinrichtungen;

h) Ausgaben fur arztliche Untersuchungen und Behandlung im Einzelfall einschlief3lich der
damit verbundenen Nebenleistungen, Arznei-, Heil- und Hilfsmittel, soweit sie nicht durch
einen Versicherungstrager zu tibernehmen sind und es sich nicht um die allgemeine
gesundheitliche Uberwachung eines Heimes handelt; therapeutische und
heilpadagogische Hilfen sowie Kosten fur Nachhilfeunterricht, die nur fur Einzelne, nicht
jedoch allgemein fir die Untergebrachten durchgefuihrt werden.

i) Schulgelder fur den Besuch von genehmigten oder anerkannten Privatschulen.

16.4. Ertrage, die im Zusammenhang mit der Erflllung der vereinbarten Leistung durch Hilfe
oder Mitwirkung des in den Entgelten enthaltenen Personals erzielt werden, oder in einem
sachlichen Zusammenhang mit in den Entgelten enthaltenen Kosten stehen, sind grundsatzlich
entgeltmindernd anzusetzen.

17. Erstvereinbarung

17.1. Bei Inbetriebnahme einer Einrichtung/eines Dienstes muss mit einem Leistungserbringer
innerhalb von sechs Wochen nach schriftlicher Aufforderung zu Verhandlungen der
Tragervertrag zwischen Berlin und dem Leistungserbringer geschlossen werden. Zu diesen
Verhandlungen soll erst aufgefordert werden, wenn innerhalb einer Vorphase eine
Verstandigung Uber die zu erbringende Leistung und die Qualitatsentwicklung erreicht worden ist
und der Leistungserbringer eine fur die Entgeltermittlung geeignete Kalkulation vorlegt. Kommt
innerhalb des Zeitraums von sechs Wochen nach schriftlicher Aufforderung zu Verhandlungen
kein Tragervertrag zustande, kann die Schiedsstelle nach § 78 g SGB VIII angerufen werden.

17.2. Als Erstvereinbarung in diesem Sinne gilt auch, wenn wegen struktureller und
konzeptioneller Anderungen des Leistungsangebotes die Leistung und die Qualitatsentwicklung
neu zu vereinbaren sind. Die Vereinbarung des Entgelts basiert auf einer vom
Leistungserbringer zu erstellenden Kalkulation, welche die Gegebenheiten aus dem vorherigen
Betrieb der Einrichtung - soweit vorhanden und Ubertragbar - in die neue Kalkulation mit
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einbezieht.

17.3. Im Bereich der ambulanten Leistungen sind die von der Vertragskommission
beschlossenen und ausgehend von der Preisbasis 2002 nach Tz 12.2. angepassten
Fachleistungsstundensatze grundsatzlich maf3geblich fir Erstvereinbarungen.

18. Kiindigungen und Neuverhandlungen

18.1. Wird der Tragervertrag gekindigt und soll ein neuer Tragervertrag abgeschlossen werden,
gilt Tz 17.1. entsprechend. Jede Kiindigung eines der Bestandteile des Tragervertrages gilt stets
als Kundigung des gesamten Tragervertrages. Wurden in einem Tragervertrag unterschiedliche
Hilfearten zusammengefasst, kann sich eine Kiindigung auch nur auf die in der Kiindigung
bezeichnete Hilfeart beschréanken. Dann gelten alle Vertragsbestandteile (Tz 8.) fur diese
Hilfeart als gekindigt.

18.2. Eine Neuverhandlung der Tragervertrage vor Ablauf der Laufzeit kbnnen Berlin oder der
Leistungserbringer nur verlangen, wenn

a. ein Sachverhalt gemaR § 78 d Abs. 3 SGB VIl vorliegt,

b. sich der Entgeltanteil fir betriebsnotwendige Investitionen verandert,

c. Sachverhalte vorliegen, die eine Uberpriifung und Anderung der Leistungs- und
Qualitatsentwicklungsvereinbarung erforderlich machen.

Sofern beide Vertragspartner mit der Beschrankung einverstanden sind, kann sich die
Neuverhandlung auch auf einzelne Positionen des Tragervertrags beziehen. In diesen Féllen
werden die unveranderten Positionen des gekiindigten Tragervertrages in den neuen Vertrag
Ubernommen.

Die Tzn 17.1. und 18.1. finden entsprechende Anwendung.

19. Entgeltermittiung

19.1. Bei der Neuverhandlung eines Entgeltes ist der Leistungserbringer verpflichtet, dem
Landesjugendamt seine Kosten plausibel und transparent zu erlautern.

Auf Nachfrage des Landesjugendamtes werden einzelne Kostenpositionen gesondert erlautert.

19.2. Alle Entgeltanteile (Personalkosten, betriebsnotwendige Investitionen sowie die tbrigen
Sachkosten) werden einrichtungsbezogen und im notwendigen Umfang verhandelt und
vereinbart; die Preisbasis ist das Jahr 2002. Die Leistungserbringer bewirtschaften die sich aus
den eingenommenen Entgelten ergebenden Budgets unabhangig von der Héhe einzelner
Kostenpositionen, jedoch nach Leistungsangeboten getrennt.

19.3. Soweit mit niedergelassenen Psychologischen Psychotherapeuten oder Kinder- und
Jugendlichenpsychotherapeuten Vereinbarungen flr ambulante Hilfen abgeschlossen wurden
und fir den Erstvereinbarungszeitraum die Personalkosten nicht oder nicht vollsténdig
nachgewiesen werden kénnen, werden fur die folgenden Vereinbarungsperioden die
Fachleistungsstundensétze bei den darin enthaltenen Anteilen fur Leitung und Supervision bis
zu dem daflir nachgewiesenen Aufwand reduziert; fir die nicht nachweisbaren Personalkosten
des selbstandigen Psychotherapeuten selbst gelten im Ubrigen die in der Erstvereinbarung
genannten Personalkosten als Obergrenze weiter.

Soweit Leistungserbringer fir andere ambulante Hilfen wegen ihrer Organisationsform solche
Kosten ebenfalls nicht oder nicht vollstandig nachweisen kénnen (z.B. weil die Hilfen
ausschlieRlich oder Giberwiegend von den Gesellschaftern selber geleistet werden), gilt das
ebenso.

Die Regelungen gemaR Tz 12.2. bleiben unberuhrt.

20. Entgeltberechnung

20.1. Im stationaren und teilstationaren Bereich werden die Entgelte nach Belegungstagen
berechnet. Fir den Bereich der stationaren Hilfen und der Jugendberufshilfe wird dabei von 365
Tagen pro Platz und Jahr ausgegangen, bei den Tagesgruppen von der Anzahl der jahrlichen
Offnungstage.

20. 2. Im ambulanten Bereich gelten die der Kalkulation der Fachleistungsstundensatze auf der
Basis der tarifvertraglichen Regelarbeitszeit zugrunde gelegten Auslastungsquoten
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entsprechend den Beschlissen der Vertragskommission. Die den Erstvereinbarungen zugrunde
gelegten Auslastungsquoten gelten grundséatzlich auch fur die Folgevereinbarungen.

Bei Anderungen der tarifvertraglichen Regelarbeitszeit erfolgt eine Anpassung durch Beschluss
der Vertragskommission.

IV. Leistungsabrechnung

21. Abrechnung

Die Leistungen der Leistungserbringer werden mit dem Kostentrager der Jugendhilfe in der
Regel monatlich abgerechnet. Zwischen dem Leistungserbringer und dem Kostentréager konnen
fur die Abrechnung auch langere Zeitrdume vereinbart werden. Aus der Rechnung mussen die
Personen, fir die der Kostentrager die Kosten Ubernimmt, die in Ansatz gebrachten Betrédge und
Tage bzw. Fachleistungsstunden ersichtlich sein.

Fir die Rechnungslegung bei stationarer Betreuung und bei Tagesgruppen gelten der
Aufnahme- und Entlassungstag als je ein Belegungstag.

Fir Tagesgruppen diirfen nur die Offnungstage in Rechnung gestellt werden.

Rechnet der Kostentrager trotz ordnungsgemalfer Rechnung des Leistungserbringers nicht
spatestens bis Ende des Monats ab, der auf den Monat folgt, fir den die Rechnung gestellt
wurde, ist ab diesem Zeitpunkt der fallige Betrag in entsprechender Anwendung des

§ 288 Abs. 1 BGB zu verzinsen.

22. Vorubergehende Abwesenheit
22.1. Die Leistungserbringer sind verpflichtet, das zusténdige Jugendamt von einer Abwesenheit
eines in einer Einrichtung Betreuten uUber den dritten Tag hinaus zu informieren.

22.2. Bei voriibergehender Abwesenheit eines in einer Einrichtung Betreuten bis zu drei Tagen
wird das volle Entgelt Gbernommen.

22.3. Bei voribergehender Abwesenheit von mehr als drei zusammenhéngenden Tagen wird
vom ersten Abwesenheitstag an ein Freihaltegeld gezahlt, wenn der Einrichtungsplatz wahrend
dieses Zeitraumes freigehalten wird und die baldige Rickkehr in die Einrichtung zu erwarten ist.
Das Freihaltegeld ist das um den Bekdstigungssatz verminderte Entgelt, soweit dieser nicht
nach Tz 22.4.2. vom Trager ausgezahlt wird.

Das Entgelt fur Einrichtungen der Jugendberufshilfe enthélt keinen Bekdstigungssatz. Als
Freihaltegeld wird statt dessen ein Betrag in Hohe von 96% des vereinbarten Entgeltes bezahlt.

22.4.1. Als voriibergehende Abwesenheit gilt:

a) Krankenhausbehandlung, eine Kur oder Rehabilitationsmaf3nahme oder
Untersuchungshatft fir langstens 3 Monate,

b) Abwesenheit wahrend der gesetzlichen Schulferien,

c) Abwesenheit aus Anlass eines Urlaubs fir langstens 30 Tage innerhalb
eines Kalenderjahres (ohne Wochenendbeurlaubung),

d) ungenehmigtes Verlassen der Einrichtung von Minderjahrigen bis zum 14. Tag. Nach
Ruckkehr und nachfolgendem erneuten ungenehmigten Verlassen beginnt die Frist
erneut.

e) Arztlich bescheinigte Krankheit, soweit es sich um Angebote ohne Unterbringung (z.B.
Tagesgruppen, Jugendberufshilfe) handelt.

f) In Einrichtungen der Jugendberufshilfe Mutterschutz fir Iangstens 14 Wochen, wenn die
Ausbildung erklartermalRen nach der Mutterschutzfrist fortgesetzt werden soll.

g) Ausbildungsbedingte Abwesenheiten in Einrichtungen der Jugendberufshilfe (z.B.
Praktikum) fur langstens drei Monate,

h) wenn im Einzelfall nach Einschatzung des zustandigen Jugendamtes sonstige triftige
Grinde vorliegen.

22.4.2. Bei Beurlaubungen zu den Personensorgeberechtigten oder anderen
Erziehungsberechtigten im Rahmen von Leistungen, die einen Bekéstigungssatz enthalten, und
die im Hilfeplanverfahren befirwortet werden, ist das Verpflegungsgeld (Bekostigungssatz) an
die Personensorgeberechtigten oder Erziehungsberechtigten auszuzahlen; soweit es sich um
die Beurlaubung von Volljahrigen handelt, ist diesen das Verpflegungsgeld auszuzahlen.
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22.5. Bei der Abrechnung von Fachleistungsstunden (ambulante Hilfen) wird ein Freihaltegeld
nicht gezahlt. Soweit die Klienten nicht angetroffen werden oder nicht erscheinen, ohne
mindestens eine Woche vor dem vereinbarten Termin abzusagen, gilt die fir diesen Termin
vorgesehene Leistung als erbracht. In diesen Féllen hat der Leistungserbringer das zustéandige
Jugendamt unverziglich zu informieren. Wenn das zustandige Jugendamt wahrend einer
laufenden ambulanten Hilfe eine voribergehende Abwesenheit (s. Tz 22.4.1. a bis c. und e)
anerkannt hat, gilt die fUr diesen Zeitraum vorgesehene Leistung als erbracht. Im tbrigen sind
ambulante Hilfen mit personaler Kontinuitét so zu planen und zu vereinbaren, dass sie nicht
unterbrochen werden missen.

23. Liquiditatssicherung

Zur Sicherung der Liquiditat und zur Vermeidung der Inanspruchnahme von
Betriebsmittelkrediten erfolgen zeitgerechte monatliche Zahlungen des zustandigen
Jugendamtes im Rahmen IT-gestltzter Verfahren. Ist eine zeitgerechte monatliche Zahlung
nicht moglich, sind den Leistungserbringern vom Bezirk Abschlagzahlungen zu gewahren.

V. Besondere Leistungs- oder Finanzierungsarten

24. Hilfen nach § 13 SGB VIII (Jugendberufshilfe)

24.1. Bei Einrichtungen der Jugendberufshilfe gilt Tz 16.4. auch dann, wenn die dortigen Ertrage
oder Einnahmen an einem anderen Ort oder in anderen Betrieben erzielt und erfasst werden.
Bei nachgewiesenem Bedarf kénnen die Ertrage auf entsprechenden Antrag zur Verbesserung
des Einrichtungsstan-dards verwendet werden. Darlber ist ein gesonderter Nachweis zu fuhren.

24.2. Die Hohe der Vergitung fur Leistungsempfénger von Angeboten nach

§ 13 Abs. 2 SGB VIl wird vom Landesjugendamt festgelegt und nebst
Sozialversicherungsbeitrag von den Jugendamtern zusatzlich zum Leistungsentgelt gezahlt. Die
Hohe dieser Zuschiisse entspricht der Hohe der Leistungen nach dem SGB Il fir gleiche oder
vergleichbare Aushildungen.

Im Ubrigen sind mit dem Leistungsentgelt alle direkten und indirekten Kosten der
berufsbildenden MaRnahme abgedeckt.

VI. Vertragskommission, Geschéftsstelle

25. Vertragskommission

25.1. Der paritatisch zu besetzenden Vertragskommission gehdren mit Sitz und Stimme je
sieben Vertreter Berlins und der Vertreter der Leistungserbringer an. Die Spitzenverbande der
Freien Wohlfahrtspflege benennen der Geschéftsstelle sechs Mitglieder und stellvertretende
Mitglieder sowie die Vereinigungen anderer Leistungserbringer ein Mitglied und stellvertretendes
Mitglied. Die Hinzuziehung von weiteren, nicht stimmberechtigten sachverstandigen Personen
zu den Sitzungen der Vertragskommission und etwaiger Ausschisse ist zulassig. Die
Kommission kann einen Gaststatus gewéhren. Die Vertragskommission kann durch
einstimmigen Beschluss die Anzahl ihrer Mitglieder und ihre Zusammensetzung &ndern.

25. 2. Die Vertragskommission wahlt aus ihrer Mitte einen Vorsitzenden und dessen
Stellvertreter fir die Dauer von zwei Jahren. Vorsitzender und Stellvertreter dirfen nicht
demselben Vertragspartner angehdren. Der Vorsitz der Kommission wechselt zwischen den
Vertretern der Leistungserbringer und Berlin.

25. 3. Die Vertragskommission kann zur Vorbereitung und Durchfiihrung ihrer Beschliisse
Ausschusse bilden.

25. 4. Zu den Aufgaben der Vertragskommission zéhlen inshesondere

a. Grundsatzangelegenheiten bezlglich der Leistungs-, Entgelt- und
Qualitatsentwicklungsvereinbarung;

b. Angelegenheiten im Zusammenhang mit der Fortentwicklung, Anderung und Ergéanzung
dieses Rahmenvertrages einschlie3lich seiner Anlagen;

c. Festlegung von Fortschreibungsraten fiir Entgelte;

d. Regelungen zur Pauschalierung von Entgelten und Richtwerten fir einzelne Kostenarten und

-gruppen;
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e. Bekanntmachung der jeweils geltenden Fassung des Rahmenvertrages nebst Anlagen mit
fur die Zitierung maf3geblichem neuem Datum im Amtsblatt, soweit angemessen und
erforderlich;

f. die in diesem Vertrag gesondert genannten Kompetenzen.

25. 5. Die Beschlisse der Vertragskommission treten vierzehn Tage nach Zugang des
Beschlusstextes bei den Kommissionsmitgliedern in Kraft.

Die Mitglieder der Vertragskommission haben das Recht, innerhalb dieser Frist vom Beschluss
zuruckzutreten, der damit unwirksam wird. Ricktritte sind schriftlich zu begriinden.
Leistungserbringern, die keiner der in der Vertragskommission vertretenen Vereinigungen
angehdren, sind die entsprechenden Beschlisse gesondert zu Ubermitteln, soweit diese nicht im
Amtsblatt fir Berlin veréffentlicht werden. Fir die Ubrigen Leistungserbringer geschieht dies
durch die jeweilige Vereinigung.

Die von der Vertragskommission im Rahmen ihrer Aufgaben gefassten Beschliisse sind fir alle
Leistungserbringer verbindlich.

25.6. Die Vertragskommission ist beschlussfahig, wenn die Mehrheit der Vertreter der
Leistungserbringer und die Mehrheit der Vertreter Berlins anwesend sind. Beschllisse werden
einstimmig gefasst. Stimmenthaltungen bleiben auf3er Betracht.

26. Geschéaftsordnung
Die Vertragskommission gibt sich eine Geschéaftsordnung.

27. Geschéftsstelle

27.1. Die Vertragskommission unterhalt eine Geschaftsstelle beim Landesjugendamt. Der
Geschéftsstelle obliegen die gesamten organisatorischen Tatigkeiten fur die
Vertragskommission. Einzelheiten bezuglich der Aufgaben und Befugnisse der Geschéftsstelle
werden in der Geschéftsordnung der Vertragskommission geregelt.

27.2. Die Kosten der Geschéftsstelle tragen Berlin und die Vertreter der Leistungserbringer je
zur Halfte.

VIl. Laufzeit des Rahmenvertrages, Ubergangsregelung

28. Laufzeit des Rahmenvertrages und besondere Regelungen zur Strukturanpassung
28.1. Dieser Rahmenvertrag gilt ab dem Zeitpunkt der Unterschrift zwischen den
Vertragspartnern. Im Verhéltnis zu den zu einem spéteren Zeitpunkt beitretenden Vereinigungen
oder Verbanden von Leistungserbringern gilt der Rahmenvertrag ab dem Zeitpunkt des Beitritts.
Der Rahmenvertrag ist im Amtsblatt von Berlin zu verdffentlichen.

28.2. Dieser Rahmenvertrag hat eine befristete Laufzeit bis zum 31.12.2005. Soweit in einem
Anschlussvertrag nichts Abweichendes geregelt wird, gilt diese Befristung auch fur laufende und
neue Tragervertrage. Die Durchfuihrung laufender Einzelfallvertrdge nach Tz 6.1.3. bleibt bis zu
deren Beendigung von der Befristung unberthrt.

28.3. Die Vertragspartner vereinbaren unbeschadet der Regelungen zu § 78 a ff. SGB VIl eine
pauschale Absenkung der Entgelte fir stationdre und teilstationéare Leistungen sowie der
Fachleistungsstundensatze und Fallpauschalen fir ambulante Hilfen in drei Stufen.

Mit Abschluss dieses Rahmenvertrages werden diese am 1.6.2003 um 3 %, am 1.6.2004 um
weitere 3 % und am 1.6.2005 um weitere 2 % abgesenkt (rechnerisches Gesamtergebnis
verfahrensabhangig 6,84 %).

Die Basis fur die Absenkung bei den stationaren und teilstationaren Leistungen bilden die um
die Aufwendungen nach § 39 SGB VIl bereinigten Entgelte.

Das Landesjugendamt teilt den Bezirken und den Leistungserbringern die jahrlichen
Absenkungsquoten und das Verfahren der Absenkung mit.

Die Leistungserbringer setzen die prozentuale Absenkung jeweils von ihren Rechnungen ab und
machen dies kenntlich.

Die Vertragskommission kann fiir die Absenkung ab dem Jahr 2004 ein abweichendes
Verfahren beschliel3en.

Die Leistungserbringer verzichten im gleichen Mal3e wie das Land Berlin fir die Laufzeit dieses
Rahmenvertrages auf die sich aus tarifrechtlichen und sonstigen allgemeinen Preissteigerungen
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ergebenden Personal- und Sachkostensteigerungen.

28.4. Mit Absenkung der Entgelte, Fachleistungsstundenséatze und Fallpauschalen ist fir die
Laufzeit dieses Rahmenvertrages eine Leistungsminderung verbunden. Die Umsetzung und
Konkretisierung der Auswirkungen der Absenkung auf die Leistungen im Einzelfall obliegt der
Verantwortung des Leistungserbringers. Der Leistungserbringer stellt sicher, dass die Leistung
in der im Rahmen der ggf. angepassten Hilfeplanung erklarten fachlichen Qualitat erbracht wird.

28.5. Die fur die Laufzeit dieses Rahmenvertrages vereinbarten Kostensenkungen kénnen auch
im Personalbereich realisiert werden, soweit bei erlaubnispflichtigen Einrichtungen keine
Bedingungen berihrt sind, die zur Erteilung der Betriebserlaubnis nach § 45 SGB VI
erforderlich waren.

28.6. Die Vertragskommission hat unverzuglich Regelungen fir einen Anschlussvertrag zu
entwickeln.

28.7. Dieser Anschlussvertrag muss inshesondere folgende Ziele erfullen:

- Nachhaltig wirksame Einsparungen durch Anpassung der Leistungsstandards an
das abgesenkte Preisniveau, damit mit Abschluss neuer Tréagervertrdge zum
1.1.2006 Preis- und Leistungsrelationen auf abgesenktem Niveau einander wieder
entsprechen.

- Verfahren fir eine unverzigliche Umsetzung der angepassten Leistungsstandards;

- Eindeutige Definition der Regelstandards sowie moglicher Wahlleistungen in den
Rahmenleistungsbeschreibungen;

- Schaffung von Differenzierungsmdaglichkeiten nach dem individuellen Hilfebedarf im
Hinblick auf die Leistungen einer Einrichtung und deren Entgelte;

- Deregulierung zur Reduzierung des Verhandlungs- und Prifaufwandes;

- Verfahrensregelung fir die Vereinbarung der von den Bezirken anwendbaren
Steuerungsinstrumente bei der Auswahl von Hilfen im Rahmen der Hilfeplanung.

29. Ubergangsregelungen

29. 1. Laufende Vertrage nach der Berliner Kostensatzrahmenvereinbarung fur den
Jugendhilfebereich vom 10. Oktober 1995 in der jeweils geltenden Fassung gelten im Ubrigen
bis zum Ende der darin vereinbarten Laufzeit, langstens bis zum 31.12.2005, weiter. Beschliisse
der Kostensatzkommission, die auf dieser Grundlage gefasst worden und als Anlagen diesem
Rahmenvertrag beigefugt sind, gelten zunachst unmittelbar fort.

29. 2. Die auf der Grundlage der Kostensatzrahmenvereinbarung vom

10. Oktober 1995 mit den jeweiligen Tragern vereinbarten Leistungsstandards sowie die von der
Kostensatzkommission verabschiedeten Leistungsbeschreibungen sind bis zum 31.12.2005
anzupassen. Naheres hierzu regelt die Vertragskommission.

29.3. Im Ubrigen ersetzt dieser Vertrag mit dem Zeitpunkt der Unterschrift bzw. mit dem Beitritt

nach Tz 1.3. die Berliner Kostensatzrahmenvereinbarung fur den Jugendhilfebereich vom
10. Oktober 1995 einschlieRlich inrer Anderungen.

VIII. Schlussbestimmungen

30. Sozialdatenschutz
Die Leistungserbringer stellen sicher, dass der Schutz von Sozialdaten bei ihrer Erhebung,
Verarbeitung und Nutzung in entsprechender Weise gewahrleistet wird (8 61 Abs.4 SGB VIII).

31. Salvatorische Klausel

31.1. Ist eine Bestimmung dieses Vertrages ganz oder teilweise unwirksam, so wird dadurch die
Gultigkeit der Ubrigen Bestimmungen nicht bertihrt. Die unwirksame Bestimmung ist durch eine
mdoglichst ahnliche, dem Sinn und Zweck der unwirksamen Bestimmung entsprechende, gultige
Bestimmung zu ersetzen. Dies gilt auch fir Regelungslicken im Vertrag.
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31.2. Nachtragliche Anderungen und Erganzungen dieses Rahmenvertrages bediirfen zu ihrer
Wirksamkeit der Schriftform.

32. Haushaltsvorbehalt

Sofern haushaltsgesetzliche Regelungen den Einrichtungen Berlins Einsparungen im Personal-
und Sachkostenbereich auferlegen, wird Uber eine angemessene Umsetzung auch im Bereich
der entgeltfinanzierten Dienste und Einrichtungen verhandelt. Die Vertragspartner sind sich
einig, dass in diesen Verhandlungen die Auswirkungen auf Inhalt, Umfang und Qualitéat der
Leistung zu berticksichtigen sind.

33. Anlagen
Samtliche beigefligte Anlagen sind Bestandteil des Rahmenvertrages.

H.W.Pollmann
Arbeiterwohlfahrt e.V.

Fischler
Caritasverband fiur das Erzbistum Berlin e.V.

O. Menninger
Deutscher Paritatischer Wohlfahrtsverband e.V.

Dane
Diakonisches Werk Berlin-Brandenburg e.V.

Friedrich Fuhr
Deutsches Rotes Kreuz - Landesverband Berliner Rotes Kreuz e.V.

Fahlenkamp
Judische Gemeinde zu Berlin

Ch. Patze
Verband privater Trager der freien Kinder- und Jugend- und Sozialhilfe

Thomas Hartel
Land Berlin - Senatsverwaltung fir Bildung, Jugend und Sport

5. Mai 2003
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Anlagen
zum Berliner Rahmenvertrag fur Hilfen in Einrichtungen und durch Dienste der
Kinder- und Jugendhilfe (BRVJ)

A Protokollnotizen
Erklarung der Vertreter der Leistungserbringer

B Rahmenvorgaben fir die Leistungs- und Qualitatsbeschreibung des Tragers
als Grundlage fur den Tragervertrag

C Muster-Tragervertrag
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Anlage A
Protokollnotizen

Zu Tz 15. Zur Berucksichtigung der Kostenarten ,Eigenkapitalzinsen”
und ,Abschreibungen” haben die Spitzenverbande der Freien Wohlfahrtspflege und die
Vereinigung sonstiger Leistungserbringer eine einseitige Erklarung abgegeben.

Zu Tz 15. Im Berliner Rahmenvertrag ist die Finanzierung von Vorlauf-
kosten nicht geregelt. Um den Einrichtungstragern eine perspektivische Sicherheit bei der
Kostenuibernahme zu geben, besteht zu den Vorlaufkosten sowie bei Kosten fiir Umbau-

maflinahmen, Tragerwechsel und SchlielBungskosten noch Klarungsbedarf.

Zu Tz 15.3. Fur mit dem Landesjugendamt abgestimmte Investitions-
vorhaben sind Kreditzinsen bertcksichtigungsfahig. Sie werden nur in Hohe der tatséch-
lichen Belastungen zu den marktiblichen Zinsséatzen bericksichtigt. Soweit zuvor
zwischen Landesjugendamt und Einrichtungstrager vereinbart, werden die zusatzlichen
Betrage von Darlehensvereinbarungen, bei denen sich die Tilgungsbeitrdge um den
Unterschiedsbetrag zwischen Zinsen vom Ursprungsdarlehen und vom Restdarlehen
erhdhen, ebenfalls als Fremdkapitalaufwendungen berticksichtigt.

Zu Tz 15.5. Instandhaltung/Instandsetzung

Bis zur erstmaligen Ermittlung der Pauschalen durch die Vertragskommission werden in
den Entgelten einrichtungsbezogene Pauschalen auf der Grundlage der tatséchlichen
Aufwendungen der letzten drei Jahre bericksichtigt.

Die Vertragspartner sind sich einig, dass kunftig die Leistungserbringer bei Personal-
bedarf in den Einrichtungen und Diensten priifen, inwieweit vorrangig Uberhangkréfte
Berlins ibernommen werden kénnen. In allen Fallen mit positivem Prifergebnis wer-
den die Leistungserbringer dieses Personal auf der Grundlage noch zu vereinbarender
Regularien ibernehmen.
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Erklarung der Vertreter der Leistungserbringer zu den
Problempunkten Eigenkapitalverzinsung und Abschreibungen

Das Anliegen der Spitzenverbande der Freien Wohlfahrtspflege in Berlin sowie
der Vereinigung sonstiger Leistungserbringer ist es, eine die Leistungsfahigkeit
der Einrichtungstrager gewahrleistende Finanzierung sicherzustellen. Zum
Vereinbarungsergebnis hinsichtlich der Zinsen und Abschreibungen (Tz 15.3. und
15.6. des Rahmenvertrages) geben die Vertreter der Leistungserbringer folgende
Erklarung ab:

Eigenkapitalverzinsung

Die Eigenkapitalverzinsung dient der Kompensation von Inflationsverlusten und
stellt einen finanziellen Ausgleich dafir dar, dass der Trager der Einrichtung
eigenes Kapital nicht anderweitig anlegt, sondern es als Ersatz fur Fremdkapital
fur betriebliche Investitionen einsetzt. Dies kommt sowohl dem Kostentrager als
auch dem Einrichtungstrager zugute, da die Belastung des Betriebsvermégens
sowie der Entgelte mit Fremdkapitalzinsen vermieden wird.

Abschreibungen

Nach betriebswirtschaftichem Verstandnis dienen Abschreibungen der
Finanzierung kunftiger Ersatzinvestitionen. Die Substanzsicherung einer
Einrichtung, d.h. die Madglichkeit der Erneuerung der Einrichtung auf
entsprechendem Leistungsniveau, auch bei veranderten preislichen und
technisch-wirtschaftlichen Voraussetzungen, ist nur gewahrleistet, wenn die
Abschreibungen auf der Basis von Wiederbeschaffungswerten errechnet und in
die Kalkulation sowie Vereinbarung der Entgelte einbezogen werden.

Die Vertreter der Leistungserbringer weisen darauf hin, dass der Grundsatz der
Eigenkapitalverzinsung sowie der Abschreibungen auf der Basis von
Wiederbeschaffungswerten volks- wie betriebswirtschaftlich geboten sind.

Die Vertreter der Leistungserbringer sind der Auffassung, dass nach
Inkrafttreten des Rahmenvertrages in der Vertragskommission eine
einvernehmliche Regelung zur Frage der Eigenkapitalverzinsung und der
Moglichkeit von Abschreibungen auf Basis von Wiederbeschaffungswerten
getroffen werden sollte und der Rahmenvertrag entsprechend anzupassen ist.
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Anlage B

Rahmenvorgaben flur die Leistungs- und Qualitatsbeschreibung

des Tragers als Grundlage fir den Tragervertrag

Teil A Trager

Name

Rechts-/Organisationsform
Grundsatzliches Selbstverstandnis
Leistungsspektrum
Einrichtungen/Dienste

agrNE

Teil B Einrichtung/Dienst

=

Art der Einrichtung/des Dienstes (incl. Organisationsform),
gesetzliche Grundlagen

Rahmenbedingungen incl. Gesamtplatzzahl

Réaumliche und bauliche Voraussetzungen

Zusatzliche Angebote

Personal

Kooperation und Mitwirkung

Dokumentationssystem

NookownN

Teil C Leistungsangebot

1. Altersgruppe
2. Zielgruppe, u. a. Aufnahme- und Ausschlusskriterien
3. Padagogische Aufgabe
a) Ziele
b) Padagogisches Leitbild
C) Fachliche Ausrichtung und methodische Grundlagen
d) Vernetzung / Lebensweltorientierung
4, Dauer (unter besonderer Mafl3gabe des § 36 SGB VIII)
5. Leistungen
a) Inhalte, Umfang und Struktur der Leistung (Beschreibung
der Betreuung, Férderung oder anderer Hilfeleistungen, Platzzahl,
Gruppengrofie)
b) Personelle Ausstattung (Stellenzahl, Qualifikation)
C) Betriebsnotwendige Anlagen und Investitionen, sachliche

Ausstattung, Standort, raumliche Gegebenheiten
d) Supervision, Beratung, Fortbildung
e) Dokumentation
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Teil D Qualitatsbeschreibung

Die Qualitatsentwicklungsvereinbarungen regeln verbindlich das gemeinsame Handeln
der Tréager der offentlichen Jugendhilfe und der Leistungserbringer im Bereich
Qualitatsentwicklung. Die Qualitatsbeschreibung bildet dafiir die Grundlage.

Leistung und Qualitat bilden eine Einheit; entsprechend sind die Leistungs-
vereinbarungen mit den Qualitatsentwicklungsvereinbarungen verbunden.

1. Grundsatze der Entwicklung und Bewertung der Qualitat der Leistungsangebote
1.1. Qualitat als Aushandlungs- und Entscheidungsprozess

Die Qualitat einer Leistung der Jugendhilfe hangt wesentlich davon ab,
die Erwartungen

junger Menschen und ihrer Familien,

der Jugendamter als sozialpddagogische Fachbehorde und
Kostentrager,

auf dem Hintergrund gesetzlicher Aufgaben und Anforderungen
sowie der Leitvorstellungen des Leistungserbringers

sichtbar zu machen und einvernehmlich zusammenzufihren.

1.2. Kreislauf der Qualitatsentwicklung

Voraussetzung ist die Qualitat des Hilfeplanungs- und Entscheidungsprozesses im
Jugendamt.

Es ist Aufgabe des Leistungserbringers, die in der individuellen Hilfeplanung bzw. die
im Einzelfall vereinbarten Hilfeleistungen umzusetzen, weiterzuentwickeln und ihre
Wirksamkeit zu gewéhrleisten und standig zu tberpriifen. Das Ergebnis dieser
Uberpriifung fihrt zur Bestatigung oder Veranderung der Hilfeplanung und der
Leistungserbringung.

1.3. Gestaltung der Angebotsstruktur

Die Merkmale der Qualitét einer Leistung miissen im Prozess der Aushandlung
entwickelt werden, der sowohl die Gestaltung der Angebotsstruktur als auch der Hilfe
im Einzelfall berticksichtigt. Die Adressaten sind bei der Entwicklung von Qualitat
einzubeziehen. Dies liegt, bei unterschiedlicher Aufgabenstellung, in der gemeinsamen
Verantwortung von Leistungserbringer und Jugendamt.
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2.  Ziele und MaR3stabe der Qualitatsentwicklung

Die Verfahren zur Qualitatsentwicklung missen geeignet sein, die paddagogischen
Ablaufe im Alltag zu unterstiitzen, damit die vereinbarten Ziele erreicht werden kdénnen.

Jeder Leistungserbringer benennt in seiner Konzeption seine Ziele nach fachlichen
Mal3staben. Die allgemeinen fachlichen Mal3stdbe einer lebensweltorientierten
Jugendhilfe

Pravention,

Dezentralisierung/Regionalisierung,

Alltagsorientierung in den institutionellen Settings und in den Methoden,
Integration und

Partizipation

* % kX *

bilden hierbei einen verbindlichen Rahmen.

3.  Schlisselprozesse

Der Leistungserbringer hat seine wichtigsten Schllisselprozesse und die damit
verbundenen Qualitatsmerkmale zu definieren. Die Erwartungen der Adressaten und
Jugendamter an die Qualitat der Leistung sind hierbei zu berticksichtigen.

Schlisselprozesse sind insbesondere:

aktive Mitwirkung bei der Hilfeplanung

die Gestaltung der Erziehungsplanung

das Aufnahmeverfahren/der Beginn der Hilfe

das Entlassungsverfahren/die Beendigung der Hilfe

die Alltagsgestaltung in ausgewahlten Situationen

Intervention bei Krisen

die Abstimmung mit und die Einbeziehung von Eltern bzw. den
geman 8§88 7,8 und 36 KJHG zu Beteiligenden

* die Mitwirkung in Abstimmungs- und Planungsverfahren gem.
8§ 78/80 SGB Vi

* % kX F X F

4, Qualitatsmerkmale

Die folgenden Qualitditsmerkmale stellen Regelanforderungen dar. Es bleibt dem
jeweiligen Leistungserbringer Uberlassen, weitere Qualitditsmerkmale zu entwickeln.
4.1. Strukturqualitat

Strukturqualitat beschreibt die strukturellen Rahmenbedingungen, die eine
Leistungserbringung ermdglichen. Die jeweiligen Merkmale zur Strukturqualitat leiten
sich im Wesentlichen aus den Leistungsbeschreibungen ab.

Merkmale fur Strukturqualitat sind insbesondere:

die kontinuierliche Beschéaftigung von Fachkraften
* adressatengemalie Ausstattung der RAume

22




Berliner Rahmenvertrag fir Hilfen in Einrichtungen und durch Dienste der Kinder- und
Jugendhilfe (BRVJ)

* transparente Organisations- und Entscheidungsstrukturen
* Gewahrleistung von Individualitat und Intimitat
* Vernetzung der Angebote im Rahmen regionaler Jugendhilfeplanung

4.2. Prozessqualitat

Prozessqualitat bezieht sich auf die Planung, Strukturierung und Durchfiihrung der im
Einzelfall zwischen Trager und Jugendamt vereinbarten Leistung.

Die Prozessqualitat umfasst:

* bedarfsorientierte Hilfeleistung unter Bezugnahme auf Zielvereinbarungen
in enger Abstimmung zwischen den Beteiligten im Sinne § 36 SGB VIII

Hierzu z&hlen beispielsweise:
- fallangemessene Organisation des jeweiligen Settings
- Abschluss von Zielvereinbarungen mit verbindlichen Inhalten
- alters- und entwicklungsgemalfie Verfahren
- Mitwirkung an der Fortschreibung des Hilfeplanes

* kontinuierliche Reflexion und Dokumentation der Hilfe

* Umsetzung der im SGB VIII benannten Leitziele, z. B. Erziehung
zur eigenverantwortlichen und gemeinschaftsfahigen Personlichkeit

Weitere Beispiele hierzu sind:

- Gewahrleistung von Individualitat und Intimitat

- Beachtung und Forderung der geschlechtlichen Identitat
der Adressaten

- Gewabhrleistung und Férderung der Rechte der Adressaten

- Unterstiitzung und Foérderung der Selbsthilfepotentiale

* flexible und zielorientierte Weiterentwicklung und Umsetzung der Konzeption
* fachlbergreifende Zusammenarbeit
Das heil3t u. a.: methodische Verfahren kollegialer Beratung,
Teamarbeit, Supervision, Fortbildung, Zusammenarbeit mit
anderen Institutionen.
* abgestimmte Verfahren fir Krisensituationen

4.3 Ergebnisqualitat

Ergebnisqualitat ist als Umfang der Zielerreichung der Leistungserbringung innerhalb
des vereinbarten Zeitraumes zu verstehen.

4.4 Indikatoren

Indikatoren konkretisieren Schliisselprozesse und Merkmale auf der Ebene
beobachtbarer Ereignisse. Sie dienen der Reflexion der Zielerreichung, der Anpassung
der Qualitatserwartungen und ggf. der Anderung der Leistungserbringung. Indikatoren
vermitteln keine objektiven Wahrheitsgehalte, sondern bedurfen der Interpretation
durch die Beteiligten.

23




Berliner Rahmenvertrag fir Hilfen in Einrichtungen und durch Dienste der Kinder- und
Jugendhilfe (BRVJ)

Der Leistungserbringer benennt Indikatoren fur Schlisselprozesse und Qualitats-
merkmale, die eine Einschatzung und Bewertung der Zielerreichung der Qualitat
der Einrichtung ermdglichen.

5. Malnahmen und Instrumente zur Gewahrleistung von Qualitat

Der Leistungserbringer gewahrleistet, dass seine Qualitatsentwicklung in der
Unternehmenskultur, in der Kommunikation und in der Personalfihrung verankert und
von der Mitarbeiterschaft getragen wird. Zur Gewahrleistung der Qualitat benennt er
seine MalRnahmen, Instrumente, Verfahren und Verantwortlichkeiten.

Malnahmen und Instrumente zur Gewahrleistung von Qualitat sind
insbesondere:

* Teamarbeit

Kollegiale Fallberatung

Organisationsentwicklung

Personalentwicklung

Fortbildung

externe Supervision

Qualitatszirkel

RegelmaRige interne Prifungen und Selbstreflexionen
Selbst- und Fremdevaluation (Effektivitatsprifung)
Dokumentation

L T R A

6. Bewertung der Qualitat im Dialog
- Dialogpartner und Beteiligung -

Die Qualitatsentwicklung dient der Umsetzung der fachlichen und rechtlichen Normen
der Jugendhilfe. Dabei kommen den in der Jugendhilfe Beteiligten unterschiedliche
Funktionen zu:

* den Leistungserbringern der Jugendhilfe das Entwickeln und Erbringen der
Leistungen in der vereinbarten Qualitat,

* den Jugendamtern die bezirkliche Jugendhilfeplanung, die Hilfeplanung im
Einzelfall nach § 36 SGB VIII und die Gewéahrung von Jugendhilfeleistungen,

* dem Landesjugendamt die Planung, Anregung und Férderung von bedarfs-

gerechten Diensten und Einrichtungen, die Beratung der Leistungserbringer,

der Abschluss von Leistungs-, Entgelt- und Qualitéatsentwicklungsvereinbarungen,
die Fortbildung fur Mitarbeiter in der Jugendhilfe und der Schutz von
Minderjahrigen in Einrichtungen.

Die Spitzenverbande der Freien Wohlfahrtspflege und die Vereinigungen sonstiger
Leistungserbringer sind Vertragspartner des Landes Berlin fiir die Rahmenvertrage und
nehmen gegenuber ihren Mitgliedern Aufgaben der Beratung, Fortbildung und
Unterstltzung bei der Qualitats- und Angebotsentwicklung wahr.

Die Entwicklung der Qualitat eines Leistungserbringers steht in enger Wechselwirkung
zur Entwicklung der Qualitat der 6ffentlichen Jugendhilfe.

Leistungserbringer und 6ffentlicher Jugendhilfetrager klaren wechselseitig ihr
Verstandnis von Qualitét.
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Die Vereinbarungspartner sind sich dariiber einig, dass der Prozess der Qualitats-
entwicklung und Qualitatssicherung einer Zeit der kooperativen Ausgestaltung und
Erprobung durch die Leistungserbringer, die Jugendamter und das Landesjugendamt
bedarf und dass die in gemeinsamen Prozessen gesammelten Erfahrungen ggf. zu
einer Weiterentwicklung und Fortschreibung dieser Qualitatsentwicklungsverein-
barungen fihren werden.

Die Bewertung der Qualitat im Dialog mit dem Landesjugendamt erfolgt regelmafig im

Zusammenhang mit der neuen Vereinbarungsperiode Uber neue Leistungs-,
Entgelt- und Qualitatsvereinbarungen.
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- -

Anlage C
MUSTER-TRAGERVERTRAG

Tragervertrag Nr. ...... / (Jahr)

Zwischen dem Trager
(Name, Anschrift)

vertreten durch
und dem

Land Berlin, vertreten durch das Landesjugendamt, BeuthstraRe 6 - 8, 10117
Berlin

sind gema&R dem Berliner Rahmenvertrag fur Hilfen in Einrichtungen und durch
Dienste der Kinder- und Jugendhilfe (BRVJ) vom .........

Vereinbarungen Uber die Leistung, die Qualitatsentwicklung und das Entgelt flr
folgendes Leistungsangebot

Name der Einrichtung/des Dienstes:
Anschrift:

Hilfeart:

Aktenzeichen:

geschlossen worden.

Die Leistungs-, die Qualitatsentwicklungs- und die Entgeltvereinbarung sind
Bestandteil dieses Tragervertrages. Es liegen entsprechende Leistungs- und
Qualitatsbeschreibungen des Tragers vor.

(bei Nichtzutreffen streichen):

Der Leistungserbringer wird nicht durch eine Vereinigung vertreten. Er tritt dem BRVJ
durch Unterzeichnung dieses Tragervertrages bei. Damit werden gleichzeitig die
Beschlusse der Vertragskommission anerkannt.

Fur das Land Berlin Fur den Trager
Landesjugendamt
Berlin, den ......ccooooevvviiiiiinns Berlin, den
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Leistungsvereinbarung
geman
Tz 9. BRVJ

zwischen
dem Land Berlin, vertreten durch das Landesjugendamt
und

dem Trager (Name, Anschrift), vertreten durch ...........ccccceeeeiiiiiiiiciiieeiieeeenn,

uber ... (z.B. Hilfen zur Erziehung in Erziehungswohngruppen nach § 34 SGB VIII).

Grundlage fir die Leistungsvereinbarung ist die Beschreibung des

-

Leistungsangebotes des Tragers in der Fassung vom ... und die Betriebserlaubnis vom
1

Vereinbarungsgegenstand | Vereinbarungsergebnis

1) Zielgruppe

a) Zielgruppe (einschlieRlich
Altersgruppe)

b) Ziele

2) Kennzeichnung des Leistungsangebotes

a) Inhalte, Umfang und
Struktur der Leistung

b) Personelle Ausstattung

c) Betriebsnotwendige
Anlagen und Investitionen,
séchliche Ausstattung,
raumliche Gegebenheiten

3) Spezifische Leistungsmerkmale

Berlin, den ......cccccovvveennnnn. Berlin, den

(fur das Landesjugendamt) (fir den Tréager)

! Entfallt bei nicht erlaubnispflichtigen Leistungsangeboten.
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-

Qualitatsentwicklungsvereinbarung
geman
Tz 11. BRVJ

zwischen
dem Land Berlin, vertreten durch das Landesjugendamt

und

dem Trager (Name, Anschrift), vertreten durch

Uber Grundsatze und Mal3stabe flir die Bewertung der Qualitat des der

Leistungsvereinbarung in der Fassung vom
Leistungsangebotes des Tragers uber

zugrundeliegenden

(Formulierung aus der Leistungsvereinbarung) sowie

Uber geeignete MalBnahmen des Tragers zu ihrer Gewahrleistung.

Grundlage fir die Qualitatsentwicklungsvereinbarung ist die Qualitatsbeschreibung

des Tragers in der Fassung vom

Vereinbarungsgegenstand

Vereinbarungsergebnis

1) Verantwortliche Akteure fiir den Dialog

1) Form und Zeitpunkt des Dialogs

vom Trager/der Einrichtung/dem Dienst:
vom Landesjugendamt:
ggf. vom Jugendamt

2) Dialog Uber Prozessqualitat anhand
gemeinsam ausgewahlter Schlisselprozesse

2) Kriterien der quantitativen und qualitativen
Bewertung

3) Dialog Uber Struktur- und Ergebnisqualitat
anhand gemeinsam ausgewahlter
Qualitatsmerkmale

3) Kriterien der quantitativen und qualitativen
Bewertung

Strukturqualitat

Ergebnisqualitat
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4) Dialog Uber Gewahrleistung von Qualitét 4) Kriterien der quantitativen und qualitativen
anhand gemeinsam ausgewahlter Bewertung
Malnahmen und Instrumente

Die Dialogpartner sind der Leistungserbringer und das Landesjugendamt. Bei
ausschlieBlich regional wirksamen Angeboten ist das 6rtlich zustandige Jugendamt zu
beteiligen. Die Einschatzung und Bewertung der die Leistung in Anspruch nehmenden
Jugendamter werden in geeigneter Weise in den Dialog eingebracht.

Die von einem Leistungserbringer betreuten jungen Menschen und ihre Angehdérigen
haben das Recht, in geeigneter Weise beteiligt zu werden. Hierbei sind sie zu
unterstutzen.

Zum Dialog ladt der Leistungserbringer in der Regel jahrlich das Landesjugendamt
schriftlich ein; dartiber hinaus kann der Dialog auch auf Wunsch jedes einzelnen
Dialogpartners stattfinden. Wenn Anhaltspunkte daflr vorliegen, dass der
Leistungserbringer die Anforderungen zur Erbringung von Leistungen in der
vereinbarten Qualitat nicht oder nicht mehr erfillt, |adt das Landesjugendamt den
Leistungserbringer schriftlich zum Dialog ein. Im Konfliktfall ist der jeweilige
Spitzenverband zu beteiligen.

Die Ergebnisse der Bewertung der Qualitat im Dialog werden von den beteiligten

Dialogpartnern festgehalten und flieBen in die nachste
Qualitatsentwicklungsvereinbarung ein.

(fur das Landesjugendamt) (fir den Trager)
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-

Entgeltvereinbarung
gemal Tzn 10. und 16. BRVJ

zwischen
dem Land Berlin, vertreten durch das Landesjugendamt
und
dem Trager (Name und Anschrift), vertreten durch ...........c.cccoovviviiiiieeieeeiiees

auf der Grundlage der Leistungsvereinbarung vom ............... sowie der Qualitatsentwicklungs-
vereinbarung vom .................... fur folgendes Leistungsangebot:

Name der Einrichtung/des Dienstes:
Anschrift:

Leistungsangebot:

Platzzahl:

Aktenzeichen:

folgendes Entgelt gemaR der aktuellen Fassung des Berliner Rahmenvertrages fir Hilfen in
Einrichtungen und Diensten der Kinder- und Jugendhilfe (BRVJ) vereinbart:

Geltung ab: Freihaltegeld Entgelt
(Bemerkungen zum Entgelt, z.B. Zahl der Offnungstage bei Tagesgruppen)

Dieses Entgelt ist gleichzeitig die Basis fir die Entgeltanpassungen gemal Tz 12.2. und die
Entgeltabsenkung gemaf Tz 28.3 des BRVJ bis einschlieflich ................ . Das Entgelt setzt sich
gemal Tz 14. des BRVJ wie folgt zusammen:

A. Leistungsentgelt: €
B. Investitionsentgelt: €

C. Aufwendungen gemaR § 39 SGB VIII (Nebenkosten):

Unter die Entgeltanpassung fallende Aufwendungen
Kita-Fahrten, Projekttage, Klassenfahrten,

Schulmaterialien, Fahrgelder und die Aufwendungen

fur die sonstige personliche Ausstattung sowie bei Einrichtungen

nach § 42 SGB VIl sog.Handgelder L. €

Nicht unter die Entgeltanpassung fallende Aufwendungen
Bekleidungsersatz-Pauschale (bis zum vollendeten 15. Lebensjahr),
Vereinsbeitrage, Sport, Hobby, Musikunterricht,

Reisezuschuss, Weihnachtsbeihife ..., €

Entgelt insgesamt

Berlin, den .......ccooovvvvvnnnnn. Berlin, den

(fur das Landesjugendamt) (fir den Tréager)
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